
REGULAMENTO – BOTA FORA DE ANIVERSÁRIO ACAL

A Acal Home Center, pessoa jurídica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o nº
07.201.916/0001-59, com sede na R. Padre Cícero, 400, Rodolfo Teófilo, CEP 60.430-
585 – Fortaleza/CE, estabelece o presente regulamento para o BOTA FORA DE
ANIVERSÁRIO ACAL, realizado no Centro de Distribuição Acal Home Center- R. Pastor
Samuel Munguba, 300, conforme as condições descritas a seguir.

1. VIGÊNCIA

O Evento Bota Fora é 100% presencial e tem ofertas válidas de 17 a 18/01/2026, ou
enquanto durarem os estoques.

As ofertas são limitadas à disponibilidade dos produtos existentes no local do evento,
sem garantia de reposição durante o período da ação.

Conforme o Código de Defesa do Consumidor, a Acal poderá publicar erratas para
correção de eventuais erros de digitação, impressão ou informação nas peças de
comunicação.

2. CONTROLE DE ACESSO E PERMANÊNCIA

O acesso ao Bota Fora será controlado e limitado à capacidade máxima de
atendimento e segurança do espaço, podendo haver fila e espera para entrada.

A entrada dos clientes ocorrerá por ordem de chegada, respeitando a capacidade
máxima permitida no local e as orientações da organização do evento.

Cada cliente terá o prazo máximo de 20 a 30 (trinta) minutos (dependendo da
quantidade de pessooas, contados a partir de sua entrada no espaço do Bota Fora,
para circular, escolher os produtos e concluir suas compras.

O tempo de permanência será cronometrado pela organização do evento. Ao término
do tempo máximo de 30 (trinta) minutos, o cliente deverá concluir sua permanência no
espaço e dirigir-se à área indicada pela organização, a fim de garantir o fluxo e o
atendimento dos demais participantes.



A entrada no evento não garante a disponibilidade de nenhum produto específico,
estando todas as ofertas sujeitas ao estoque existente no momento da compra.

3. CONDIÇÕES DE PAGAMENTO

O pagamento dos produtos ofertados poderá ser realizado:

 À vista, pelo preço à vista, mediante dinheiro, débito ou PIX; ou
 Cartão de crédito, em até 6 (seis) vezes sem entrada e sem juros, respeitada a

parcela mínima de R$ 70,00 (setenta reais).

Todos os preços anunciados e divulgados são válidos exclusivamente para pagamento à
vista. Para compras realizadas no cartão de crédito, haverá um acréscimo de 5% sobre o
valor total, com a possibilidade de parcelamento em até 6 vezes.

Eventuais diferenças entre preço à vista e preço no cartão de crédito serão observadas
conforme a condição de pagamento informada na oferta.

4. POLÍTICA DE DESCONTOS – PONTA DE ESTOQUE – ATÉ 80% DE DESCONTO

O Bota Fora contará com produtos de ponta e saldo de estoque, comercializados com
descontos de até 80%, conforme a sinalização de cada produto ou lote.

Os descontos serão aplicados exclusivamente aos produtos e lotes identificados no local,
estando sujeitos à disponibilidade no momento da compra.

Os estoques são limitados e não haverá reposição dos produtos ou lotes esgotados
durante o evento.

Descontos conforme metragem do lote
Metragem da ponta – lote único Desconto

Abaixo de 5 m² 80%

Acima de 5 m² e abaixo de 15 m² Ver tabela abaixo

Acima de 15 m² e abaixo de 20 m² 50%

Acima de 20 m² 30%



Os descontos são válidos para qualquer condição de pagamento, respeitada eventual
diferença entre o preço à vista e o preço no cartão de crédito.

As ofertas são válidas exclusivamente para a compra do lote completo, conforme
identificação e sinalização do produto.

5. PRODUTOS EMOFERTA

Os produtos comercializados no Bota Fora são provenientes de ponta de estoque, saldo,
mostruário, produtos próximos ao vencimento, produtos novos e demais oportunidades
de liquidação de estoque, podendo apresentar diferentes condições de conservação e
comercialização.

As condições específicas de cada produto ou lote estarão identificadas no local da
venda pelo consultor e visíveis nas embalagens

O cliente deverá conferir o produto, sua especificação, quantidade, características e
condições aparentes antes da conclusão da compra.

A entrada no evento ou a escolha de determinado produto não implica reserva ou
garantia de disponibilidade até a conclusão do pagamento.

6. ESTOQUE LIMITADO E AUSÊNCIA DE REPOSIÇÃO

Todos os produtos e lotes disponibilizados no Bota Fora estão sujeitos a estoque
limitado.

Não haverá reposição de produtos, lotes ou pallets após sua venda ou esgotamento.

A disponibilidade poderá variar ao longo do evento, não sendo garantida a permanência
de determinado produto durante todo o período da ação.

7. RETIRADA, TROCA E DEVOLUÇÃO

Os produtos adquiridos no Bota Fora deverão ser retirados imediatamente após a
conclusão da compra, não sendo realizada entrega pela Acal para os produtos
participantes da ação.

A retirada dos produtos será de responsabilidade do cliente, observadas as orientações
da equipe responsável pelo evento e as condições de segurança do local.



É expressamente proibido o armazenamento das mercadorias no Centro de Distribuição
(CD). O cliente deve providenciar a retirada imediata após a liberação.

Considerando a natureza da ação, os produtos de ponta, saldo, mostruário, avariados ou
com condições específicas previamente informadas serão comercializados de acordo
com as características apresentadas e identificadas no momento da compra.
Haverá freteiros terceirizados disponíveis no local do evento, cabendo ao cliente
negociar e tratar os detalhes do serviço diretamente com os profissionais presentes.

O cliente também tem total liberdade de contratar e utilizar um freteiro de sua própria
confiança para levar a mercadoria.
A organização do evento não se responsabiliza por entregas realizadas por terceiros,
isentando-se de qualquer obrigação sobre o transporte, prazos, avarias ou extravios
após a retirada dos produtos do local

Não serão realizadas trocas ou devoluções por mera desistência, preferência ou
insatisfação relacionada às características previamente informadas do produto,
preservados os direitos assegurados ao consumidor pela legislação vigente.

8. FORMAÇÃO E COMERCIALIZAÇÃO DOS PALLETS

Os produtos comercializados no Bota Fora poderão ser disponibilizados exclusivamente
em lotes fechados, conforme identificação de cada pallet.

8.1. Pallet com produtos de mesma especificação

Composto por produtos de mesma marca, modelo, tamanho, acabamento e demais
características correspondentes, conforme identificação disponível no próprio pallet.

8.2. Pallet misto e preço

Composto por diferentes produtos e/ou mercadorias, reunidos em um mesmo pallet e
provenientes de pequenos lotes.

Os pallet mistos estarão sujeitos a condições comerciais especiais, aplicáveis
exclusivamente à aquisição integral do pallet conforme os valores e critérios
estabelecidos pela Acal Home Center.. Cada pallet terá um orçamento contendo a
relação dos produtos, suas respectivas especificações, quantidades e o valor total do
pallet.

Essas informações estarão identificadas e afixadas no próprio pallet para consulta do
cliente antes da compra.

8.4. Valores divulgados na comunicação

Os preços de R$ 9,90/m² para cerâmicas e R$ 19,90/m² para porcelanatos referem-se
ao metro quadrado de cada tipo de produto e são utilizados como referência para a
composição dos pallets.

Os valores de R$ 9,90 (pisos cerâmicos) e R$ 19,90 (porcelanatos) veiculados na
divulgação do evento são promocionais e referentes a modelos específicos. O evento



conta com uma grande variedade de modelos e outros preços (como R$ 29,90, R$ 39,90,
R$ 49,90, entre outros), variando de acordo com o produto escolhido.

Além dos produtos disponibilizados no evento, serão ofertados produtos inativos como
uma oportunidade comercial. Os preços desses produtos serão aqueles expressamente
indicados nos respectivos cartazes afixados no produto não se aplicando a eles a
política do bota fora. Os valores serão definidos e divulgados individualmente por
produto, conforme a sinalização vigente no ponto de venda.

8.5. Venda integral do lote

A comercialização ocorrerá exclusivamente por lote completo. O preço indicado no
cartaz corresponderá ao valor por metro quadrado (m²), e o valor total do lote será
informado pelo consultor no local, considerando a metragem total e as condições de
recalcificação aplicáveis.

9. DISPOSIÇÕES GERAIS

A participação no Bota Fora implica ciência e concordância com as condições
estabelecidas neste regulamento.

A Acal poderá adotar as medidas necessárias para garantir a segurança dos clientes,
colaboradores e demais participantes, bem como o adequado fluxo de pessoas no local.

Os produtos, preços, descontos, lotes e condições de comercialização estão sujeitos à
disponibilidade e poderão se esgotar durante o evento.

A organização poderá limitar ou suspender temporariamente o acesso ao espaço
sempre que atingida a capacidade máxima permitida ou quando necessário para
garantir a segurança e o adequado funcionamento da operação.

Os casos não previstos neste regulamento serão analisados pela organização do evento,
observada a legislação aplicável.
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