
Regulamento ENTREGA EXPRESS 

Acal Home Center 

• A Entrega Express é válida para produtos vendidos e enviados pelo E-commerce da Acal 
Home Center, para toda Fortaleza. 

CONDIÇÕES DE ENTREGA 

SEGUNDA À SEXTA: 

• Para que o pedido seja entrega dentro do prazo de 3 horas úteis, é necessário que o 
pedido tenha sido feito entre 8 horas da manhã até 16 horas da tarde. 

• Pedidos feitos após às 16 horas, a entrega ficará para o próximo dia útil. 

• Devido ao grande volume de entrega, alguns dos nossos serviços estão temporariamente 
em aguardo. Nosso atendimento encontra-se momentaneamente congestionado, mas 
nossa equipe está trabalhando para normalizar os atendimentos o quanto antes. 

SÁBADO: 

• Pedidos devem ser feitos entre 8 horas até 11 horas da manhã; 

• Pedidos feitos após às 11 horas, a entrega ficará para o próximo dia útil. 

CONDIÇÕES DE ENTREGA NO FERIADO 

• Pedidos que são realizar em feriados, ficarão para o próximo dia útil  

Este regulamento é válido somente para a campanha promocional específica mencionada 
acima. Não contemplando as seguintes linhas de produtos: Pisos e revestimentos, Tubos e 
conexões, caixas d'aguas e demais produtos com dimensões acima de 1 metro ou peso 
acima de 20kg. Quaisquer dúvidas, reclamações ou solicitações devem ser encaminhadas 
ao serviço de atendimento. SAC (85) 3492-5001. 

 
 

https://api.whatsapp.com/send?phone=558534925001

